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OBJETIVOS

aplicada a la empresa nos permitira mejorar la

d de aprendizaje. De ésta manera, no solo

estionar cambios sino también iniciarlos, y asi

el control sobre nuestros intereses
Programacion Neurolinglistica también nos
uestra capacidad de eleccion y ganar
lones que se nos pueden presentar en




CO

O wWNPE

HOWN B

O 00N O 01

ahwN P

MODULO 1. INTRODU

UNIDAD DIDACTICA 1. INT CION A LA PNL

. ¢, Quée es la Programacion Neurolinguistica?
. Breve recorrido historico

. Objetivos de la PNL

. ¢, Como funciona la PNL? Principios

. Marcos de la PNL

UNIDAD DIDACTICA 2. ELEMENTOS BASICOS DE PNL

. Programacion

.- El'uso de las estrategias

.- El modelado en la empresa

. - El descubrimiento de la excelencia mediante el

modelado

. Neuro

.- El cerebro

. - Los patrones mentales
. Filtros

. Linguistica

UNIDAD DIDACTICA 3. SISUNIDAD DIDACTICAS
REPRESENTACIONALES

. Diferentes formas de pensar

- Visual
- Auditiva

. - Kinestésica
. Calibraje
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. Proceso de cambio y aprendizaje

UNIDAD DIDACTICA 4. METAMODELOS Y
METAPROGRAMAS EN PNL

. Introduccion

. Metamodelo del lenguaje

. Violaciones del metalenguaje

. - Generalizaciones

. - Eliminaciones

. - Distorsiones

. Los metaprogramas en PNL

. Tipos de metaprogramas

. - Tipologia de metaprogramas para la captacion de la

personalidad

10. - Tipologia de metaprogramas segun otras

clasificaciones

UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACIONES BASICAS

1. Introduccion

2. PNL en las aulas

3. PNL en la salud

4. - Método IP: Sympton-dialog

5. - Método PNL: modificar las submodalidades
6. - Método PNL: Sympton reframing

7. PNL y coaching

8. PNL y RRHH

9. PNL y negocios

10. - Modelado en el mundo de los negocios
11. - Creencias que favorecen la negociacion
12. - Objetivos bien formulados

MODULO 2. RECURSOS AL PNL

UNIDAD DIDACTICA 6. EMPATIA E INTELIGENCIA
EMOCIONAL



1. Definicion de empatia

2. - Fases de la empatia

3. - Efectos de la empatia

4. - Dificultades de la empatia

5. Rapport

6. - Creacion del rapport

7. Inteligencia emocional

8. - Emociones e inteligencia emocional
9. - Cerebro e inteligencia emocional
10. - Inteligencia emocional y PNL

UNIDAD DIDACTICA 7. LENGUAJE VERBAL

. Introduccién

. El lenguaje verbal

. - Estructura del lenguaje verbal

. - Funciones del lenguaje verbal

. Comunicacion

. - Parametros constitutivos de la comunicacion
. - Elementos de la comunicacion
. - Obstaculos en la comunicacion
. Técnicas de intervencién verbal
0. - Técnicas directivas

1. - Técnicas no directivas
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UNIDAD DIDACTICA 5. LENGUAJE NO VERBAL

1. Introduccién

2. - Lenguaje no verbal y emociones

3. - Lenguaje no verbal y cultura

4. - Niveles de la comunicacion no verbal

5. - Movimientos oculares

6. Relaciones entre la conducta verbal y no verbal
7. Entablar relaciones

8. - Establecer la distancia en la relacion

9. - Mimetismo
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UNIDAD DIDACTICA 9. ESCUCHA ACTIVA

. Introduccion

. Tipos de escucha

. La escucha activa

.- Tipos de escucha activa

. Beneficios y obstaculos de la escucha activa
. Proceso de escucha activa

. CoOmo mejorar la escucha activa

UNIDAD DIDACTICA 10. CREENCIAS Y VALORES

. Introduccién

. Valores

. Las creencias

. - Construccion de las creencias
.- Creencias y PNL

. Metaforas

.- Tipos de metaforas

. - Metaforay PNL

. Asertividad

MODULO 3. ESTRATEGIAS EN PNL

UNIDAD DIDACTICA 11. ANALISIS DE ESTRATEGIAS
EN PNL (1)

. Introduccion

. El proceso POPS

. Procesos de obtencidn de estrategias: desembalaje
. Uso de estrategias

. Acceso a la estrategia: anclaje

UNIDAD DIDACTICA 12. ANALISIS DE ESTRATEGIAS
EN PNL (1)
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. Diseio de estrategias

. - Condiciones para el disefo de una estrategia eficiente y
efectiva

. - Instalacion de estrategias

. Modificacion de estrategias

. - Interrupcion por sobrecarga

. - Interrupcion por desvio

.- Técnica del chasquido

. Negociacion estratégica

.- Tipos de negociadores segun la PNL

0 - Estrategias

1 Planificacion y meta

UNIDAD DIDACTICA 13. PNL PARA LA VIDA DIARIA

. Establecimiento de metas

. - Establecer una mision

. - Determinar una meta: técnica Wellformed Outcome

. Motivacion

.- Tipos de motivacion

. - Busqueda de motivaciones: cOmo conseguirlas

. Autoestima y creencias con PNL: ganar confianza en uno
mismo

. Gestion del tiempo

MODULO 4. PNL Y GESTION EMPRESARIAL )
UNIDAD DIDACTICA 14. PNL Y ORGANIZACION

. Gerencia del siglo XXI

. - El enfoque

.- La orientacion

. Herramientas para el cambio en las organizaciones con
PNL

. Estrategias en la organizacion

. - Alineacion organizacional

. - Comunicacion

. - Motivacion



9. Elementos clave de la organizacion con PNL

UNIDAD DIDACTICA 15. COMUNICACION
EMPRESARIAL CON PNL

. Introduccion general a la comunicacion empresarial
. Canales de comunicacion

. Optimizar la comunicacion

. Ventajas de la comunicacion neurolinguistica
. - Exposicion de resultados

. - Exposicion de nuevos proyectos

. - Presentaciones para motivar al grupo

. - Celebraciones

. Comunicacion exitosa

10. - Visual

11. - Auditiva

12. - Kinestésica
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UNIDAD DIDACTICA 16. COACHING CON PNL

Introduccién al coaching

Objetivos, metas y valores: coaching y empresa
. Habilidades, practicas y procesos en coaching

. - Calibrar

.- Escuchar

. - Posiciones perceptivas

. El directivo como coach
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UNIDAD DIQACTICA 17. GERENCIA CON PNL Y
CARACTERISTICAS PERSONALES

. Niveles logicos de cambio

. Caracteristicas personales

. - Caracteristicas implicadas en el desarrollo profesional
. - Gerencia creativa con PNL

. Gestion del conocimiento y trabajo en equipo

. Liderazgo
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- Funciones del lider
- Caracteristicas del lider

UNIDAD DIDACTICA 18. PNL E INTELIGENCIA
EMOCIONAL

. Introduccion a la Inteligencia Emocional

. Importancia de la IE para los directivos

. Componentes y competencias de la inteligencia emocional
. - Competencia personal

. Desarrollo de la inteligencia emocional en la empresa

- El papel de la inteligencia emocional en el departamento
de Recursos Humanos

.- Trabajar la inteligencia emocional

UNIDAD DIDACTICA 19. RR.HH Y PNL: GESTION DE
PERSONAS |

. Recursos humanos

. Proceso de seleccion

. - Los test psicoldgicos

.- Las dinamicas de grupo

.- La entrevista

. Resolucion de problemas: convertir los problemas en

oportunidades

. - Fuentes de conflicto en las organizaciones
.- Tacticas para la gestion de conflictos

UNIDAD DIDACTICA 20. RR.HH Y PNL: GESTION DE
PERSONAS I

. Motivacion y esfuerzo del equipo
. - Teoria del comportamiento

.- Teoria de las expectativas

.- Teoria de los objetivos

.- Teoria de la equidad

. Gestion del estrés



7. - Factores determinantes del estrés laboral
8. - Estrategia: mantener la calma en situaciones de estrés
9. Gestion de la creatividad

10. - Caracteristicas de la creatividad

11. - Caracteristicas de la persona creativa

12. - Organizacion innovadora, grupos creativos
13. - Técnicas para potenciar la creatividad

14. Gestidon de valores

UNIDAD DIDACTICA 21. VENTAS Y NEGOCIACION
CON PNL

. PNL y ventas

. Aumentar las ventas

. Disefno del proceso de venta

. La PNL aplicada a la negociacion
. Técnicas de ventas y objetivos

.- Vender a una persona visual

.- Vender a una persona auditiva
.- Vender a una persona kinética
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METODOLOGIA
Online. Se entrega el material a e nuestra plataforma
virtual homologada. Contara con ac€eso a la misma las 24

horas al dia los 365 dias a la semana.

http://cursosonline.workingformacion.com

DURACION
200 horas
IMPARTIDO POR

Tutor experto en la materia. Contara con apoyo a través de
nuestra plataforma en todo momento.

Al finalizar el curso se hara entrega de un
DIPLOMA HOMOLOGADO



http://cursosonline.workingformacion.com/
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Paseo Rosales 32, local 9 50008 Zaragoza
976 242 109 - info@workingformacion.com
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