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OBJETIVOS

te curso se pretende ayudar a los profesionales a
aspectos tan fundamentales para su trabajo como
ol, la autoestima y las dotes de comunicacion. De
en gran medida el éxito en la consecucion de
do al mismo tiempo transmitir seguridad y
e componentes del equipo de trabajo.
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MODULO I: AUTOESTI

TEMA 1. DEFINICION Y CA ISTICAS DE LA

AUTOESTIMA

. Introduccion

. ¢, Qué es la autoestima?

. Desarrollo de la autoestima

. Grados de autoestima

. Importancia de la autoestima positiva
. Autoestima alta y baja

. Distorsiones cognitivas

. Indicadores de autoestima

TEMA 2. LA AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
HISTORIA

. Breve resefa histoérica

. La autoestima en el mundo real

. La autoestima en el capitalismo

. La autoestima en el comunismo

. La autoestima en el socialismo

. El concepto capitalista de la autoestima: criticas y

controversia

TEMA 3. EL AUTOCONCEPTO

. Introduccion

. Conceptos y teorias

. Evaluacion

. Programas de intervencion
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TEMA 4. AUTO-RESPETO Y AUTO-REALIZACION

. Auto-respeto
. Como hacer frente a las criticas: responder a las quejas
. Creatividad y auto-realizacion en el trabajo

MODULO Il: AUTOCONTROL

TEMA 5. EL AUTOCONTROL EMOCIONAL

. Introduccion

. El autocontrol emocional

. Las emociones

.Laira

. Formas concretas de manejar las emociones de ansiedad

e ira

TEMA 6. TECNICAS DE AUTOCONTROL EMOCIONAL

. Imaginacién/Visualizacion

. Entrenamiento asertivo

. Técnica de control de la respiracion
. Administracion del tiempo

. La relajacion

TEMA 7. TECNICAS COGNITIVAS

. Introduccion

. Solucioén de problemas

. Detencion del pensamiento

. La inoculacion del estrés

. La sensibilizacion encubierta
. Terapia racional de Ellis

TEMA 8. TECNICAS GRUPALES
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. Dinamicas de grupos

TEMA 9. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

. Concepto de inteligencia emocional

. Teorias y modelos de la inteligencia emocional

. Componentes de la inteligencia emocional

. Aptitudes en las que se basa la inteligencia emocional
. Evaluacion de la inteligencia emocional

. La inteligencia emocional en los equipos de trabajo

. Programas de desarrollo de inteligencia emocional

MODULO IIl: COMUNICACION

TEMA 10. LA COMUNICACION

. Conceptualizacion de la comunicacion

. Elementos constitutivos de la comunicacion

. Teorias de la comunicacion segun el contexto
. Obstaculos en la comunicacion

. Tipos de comunicacion

TEMA 11. HABILIDADES Y COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS

. Habilidades conversacionales
. La escucha

. La empatia

. La reformulacion

. La aceptacion incondicional

. La destreza de personalizar

. La conformacion






METODOLOGIA
Online. Se entrega el material a e nuestra plataforma
virtual homologada. Contara con ac€eso a la misma las 24

horas al dia los 365 dias a la semana.

http://cursosonline.workingformacion.com

DURACION
120 horas
IMPARTIDO POR

Tutor experto en la materia. Contara con apoyo a través de
nuestra plataforma en todo momento.

Al finalizar el curso se hara entrega de un
DIPLOMA HOMOLOGADO



http://cursosonline.workingformacion.com/
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